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Integriteit op de werkvloer, het
tegengaan van misstanden, krijgt steeds
meer aandacht in de samenleving. Van
politiek tot het bedrijfsleven en van zorg
tot media zijn integriteitsschendingen en
mogelijke misstanden gemeld. Steeds
meer mensen durven zich uit te spreken
over zaken die op het werk niet horen
plaats te vinden. Dat is in het belang van
organisaties en in het belang van de
samenleving. Bij het Huis voor
Klokkenluiders zagen we het aantal
adviesverzoeken het afgelopen jaar fors
toenemen. Daarnaast benaderen
werkgevers ons steeds vaker met
kennisvragen. Op 18 februari 2023 is de
Wet bescherming klokkenluiders (Wbk)
in werking getreden. Doel van de wet is
het bevorderen van de bescherming van
klokkenluiders en, daardoor, het
signaleren en voorkomen van
maatschappelijke misstanden en

Dienstverlening
(uitbreiden)

Hoewel we zien dat steeds meer mensen

Huis nog onvoldoende bekend is.

ons weten te vinden, signaleren wij dat het

onheuse bejegening van de melder. Wij
dragen hier onder meer aan bij door een
veilige meldcultuur bij organisaties te
bevorderen.

In 2024 breidt het Huis zijn
dienstverlening uit zodat we meer
melders kunnen helpen. Ook zullen we -
naast advisering en onafhankelijk
onderzoek - andere
interventiemogelijkheden benutten. We
verstevigen de samenwerking met
stakeholders en de bevoegde
autoriteiten. Om de meldingsbereidheid
te verhogen zetten we verder in op het
creéren van meer bekendheid van het
Huis en het belang van veilig melden.
Tenslotte zijn we bezig met de
voorbereidingen op de
sanctiebevoegdheid die de wetgever ons
in het vooruitzicht heeft gesteld.

e Wijinvesteren in het verhogen van
onze vindbaarheid door actief
gebruik van (sociale) media, het
geven van presentaties, schrijven
van position papers en het
organiseren van bijeenkomsten.




Dienstverlening (uitbreiden)

Wat doen we in 2024?

Onze kerntaken zijn adviseren, onderzoek
doen en kennis delen. Het blijft nodig om
werkgevers bewust te maken van
integriteitsrisico’'s en het belang van een
veilig en vertrouwd meldsysteem voor
medewerkers die een misstand
vermoeden. Wij signaleren dat melders
behoefte hebben aan meer dan alleen
advies en onderzoek. Ook zien we een
grote diversiteit in de meldingen. Elke
melding is uniek en verdient een unieke
aanpak. Er wordt dan ook in toenemende
mate een beroep gedaan op de expertise
van het Huis. We vermoeden dat bij
verzoeken om onderzoek het feit dat de
verzoeker zijn identiteit bekend moet
maken, een drempel kan zijn.

We werken doorlopend actief samen met
organisaties die zich bezig houden met
misstandsonderzoek en
integriteitsvraagstukken. Het afgelopen
jaar is de samenwerking met de andere
bevoegde autoriteiten - de Autoriteit
Consument en Markt, de Autoriteit
Financiéle Markten, de Autoriteit
Persoonsgegevens; de Nederlandsche
Bank N.V., de Inspectie Gezondheidszorg
en Jeugd, de Nederlandse Zorgautoriteit,
de Autoriteit Nucleaire Veiligheid en
Stralingsbescherming - in gang gezet
omdat zij - naast het Huis - zijn
aangewezen als extern meldkanaal. Wij
vinden het belangrijk dat dit stelsel werkt
en melders terecht kunnen bij de juiste
instantie.

De Tweede Kamer heeft bij de
behandeling van de Wbk het Huis op
enkele thema's sanctionerende
bevoegdheid gegeven. Deze bevoegdheid
moet nog daadwerkelijk in werking
treden.

We richten ons meer specifiek op
het integriteitsmanagement en de
inrichting van de mogelijkheden
misstanden te melden in het
bedrijfsleven (in het bijzonder het
mkb), en de zorg.

Vanaf 1 februari 2024 kan het Huis
adviesverzoekers doorverwijzen
voor kosteloze juridische bijstand.
Ook breiden we het aanbod van de
psychosociale ondersteuning uit.
Het Huis staat open voor anoniem
melden en verkent in 2024 hoe
daar vorm aan te geven.

We organiseren regelmatig
bijeenkomsten om
kennisuitwisseling met en tussen
de bevoegde autoriteiten en
praktijkbeoefenaren (advocaten en
andere ondersteuners van melders)
te bevorderen en van elkaar te
leren.

We maken een
samenwerkingsprotocol met de
bevoegde autoriteiten waarin we
afspraken formaliseren die het de
burger makkelijker maken om
extern te melden.

Over het functioneren van het
stelsel informeren we het
ministerie van Binnenlandse Zaken
en Koninkrijksrelaties (BZK).

Wij richten onze organisatie en
onze processen in op de nieuwe
sanctiebevoegdheid.




